programme
Solidarité-Eau

Le programme Solidarité Eau recrute

Un-e volontaire de solidarité internationale de réciprocité

Mission d’appui a la communication et visibilité du programme d’accés aux
services essentiels

Le programme Solidarité Eau (pS-Eau)

Le pS-Eau est une association qui accompagne les acteurs francais de la coopération décentralisée et
non gouvernementale (collectivités territoriales, syndicats, agences de I'eau, ONG, etc.) conduisant
des actions de solidarité pour I'Eau, I'Hygiéne et I’Assainissement dans les pays bénéficiaires de I'aide
publique au développement. Organisme fédérateur, le pS-Eau appuie la concertation entre les acteurs,
propose un accompagnement technique et méthodologique pour la conception des projets, encourage
la cohérence des interventions, valorise et diffuse les expériences menées. Le pS-Eau s’appuie sur une
équipe permanente de 18 personnes.

Le programme de renforcement de I’accés aux services essentiels

Dans le cadre de ses activités, le pS-Eau coordonne un programme de renforcement de I'acces aux
services essentiels pour les populations des pays a faible revenu, qui porte une attention toute
particuliére a I'approche intégrée des services d’acces a I'eau, I'assainissement, la gestion des déchets
et I'énergie, souvent interdépendants. La Phase 1 de ce programme triennal s’est terminée au premier
semestre 2024 et la Phase 2 démarrera en fin d’année 2024. Afin d’appuyer sa dynamique sur des
expertises sectorielles et un ancrage territorial, il rassemble 10 partenaires. 3 réseaux thématiques : le
pS-Eau (eau et assainissement), le Réseau Cicle (énergie) et Amorce (déchets), la CIRRMA (Conférence
Interrégionale des Réseaux Régionaux Multi acteurs) et 6 RRMA (Réseaux Régionaux Multi acteurs).

Si une approche sectorielle de I'aide au développement est mise en ceuvre depuis de nombreuses années
par les acteurs francais, I'objectif d’améliorer durablement les conditions de vie des populations passe
par un développement des territoires visés et donc une approche holistiques des besoins et acces aux
services de base. Les services essentiels (eau-assainissement-déchets-énergie) étant un socle permettant
le développement de services plus sociaux (santé-éducation-nutrition...), s’intéresser a une approche
intégrée permettant un acces pérenne a ces services, facilite le développement des territoires appuyés.
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Ce programme vise a rapprocher les différents partenaires du programme en France, afin de proposer
des animations, des outils et un appui-conseil coordonné des entités impliquées, permettant
d’améliorer la quantité et la qualité des projets multisectoriels d’accés aux services essentiels. Cela
passe ainsi par la mise en ceuvre de nombreuses activités, rassemblant également des acteurs des 4
thématiques (associations, collectivités territoriales, entreprise, monde de la recherche...), visant a
sensibiliser, former, accompagner et mettre en réseau, autour de cette approche.

Enfin, le secteur des déchets ne bénéficiant pas a ce jour d’un réseau d’appui-conseil et de partage
pour tous les acteurs de la solidarité internationale en France, une plateforme d’accompagnement
dédiée aux acteurs de la gestion des déchets sera incubée.

Missions principales

La:le VSI de réciprocité sera sous la responsabilité opérationnelle de la coordinatrice du programme
d’accés aux services essentiels et bénéficiera de I'appui du responsable de la communication du pS-
Eau et de I'animateur de la plateforme sur la gestion des déchets dans la mise en ceuvre de ses
missions. Elle/il sera aussi régulierement en lien avec les partenaires du programme, dans la mise en
ceuvre des activités les concernant.

Description des principales activités

Le descriptif suivant rassemble les principales activités de la mission.

Participation a la création des kits de communication et visibilité du programme services essentiels
et de la plateforme d’accompagnement sur les déchets

e Communication du programme Services essentiels

Avec I'appui du responsable communication du pS-Eau, de prestataires experts (infographistes...), et
sur la base des besoins des partenaires, participer a renforcer et alimenter la visibilité et les outils de
communication existants et créés en Phase 1 et en créer de nouveau en complément, afin de faciliter
le travail de sensibilisation et plaidoyer mené par les partenaires du programme sur |'approche
multisectorielle d’acces aux services essentiels.

Comprenant :
e Mise a jour de la charte graphique du programme, création d’un logo ;
e Mise a jour et animation de la page web ;
e Création d'outils print et web (kakemono, plaquettes, documents de référence, etc.)

e Communication de la plateforme d’accompagnement sur la gestion des déchets

Avec I'appui de I'animateur de la plateforme et du responsable communication du pS-Eau, ainsi que
de prestataires experts (infographistes...), participer au développement d’une stratégie de
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communication et créer un kit de communication global (print et web) dédié a la plateforme, lui
permettant d’étre facilement identifiée et visible.

Comprenant :

e Création de la charte graphique de la plateforme (dont le logo) ;
e Création et animation de la page LinkedIn et du site internet ;
e Création d'outils print (kakemono, plaquette de présentation, etc.).

Participation aux animations nationales et régionales du programme et temps d’échanges

e Formations et temps forts

Appui a 'organisation et participation aux formations mises en ceuvre a destination des partenaires,
aux événement nationaux portés par le pS-Eau au nom du programme et aux temps forts permettant
I'interconnaissance des partenaires et la mise en ceuvre concerté des activités (séminaire d’ouverture
du programme, ateliers de partages d’expérience...).

e Animations régionales

Participation a six évenements régionaux organisés par les partenaires afin de témoigner, lors
d’interventions ponctuelles, par I'expérience concréte du VSI issue du terrain, des besoins et de
I'impact des projets d’acces aux services essentiels pour les bénéficiaires.

Participation aux activités transversales du programme d’accés aux services essentiel (liste non
exhaustive et qui peut évoluer en fonction de 'avancée des activités du programme)

e Participation a la production des outils du programme ou a I'optimisation des outils existants
(bases de données, fiches pays, fiches acteurs, guides...) ;

e Appuial'alimentation des sites web et bases de données du programme et de la plateforme ;

e Appui a I'organisation et participation aux réunions du groupe de réflexion sur I'approche
intégrée des services essentiels rassemblant des acteurs clefs de pays a faible revenu.

Organisation de la mission

La mission est basée a Paris. La-le VSI de réciprocité sera amené-e a réaliser des déplacements en
France, principalement dans les régions ou travaillent les partenaires du programme.

Une formation de préparation a I'expérience du volontariat a I'international sera organisée avec le
Gescod, a Strasboug (France) ou dans le pays d’origine, avant le démarrage de la mission. Le Gescod
organisme agréé par le MEAE pour I'envoi et I'accueil de VSI et RRMA du Grand Est, partenaire du
programme assurera le co-portage administratif de la mission.

Un bilan de mission et de I'expérience de VSl sera organisé par Gescod a la fin de la mission.
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Compétences et qualités requises

Formation

Formation supérieure de niveau bac + 5, selon I'un des cursus suivants : Ecole de communication, Ecole

d’infographie et informatique, Ecole de commerce, relations internationales, sciences politiques.

Expériences professionnelles

5 ans minimum d’expériences professionnelles dans le cadre d’'une ou des expériences ci-dessous :

Expérience professionnelle en lien avec la communication pour des projets d’acces aux
services essentiels (eau, assainissement, gestion des déchets et énergie) ;

Expérience professionnelle a des postes dédiés a lacommunication (agence de communication
ou d’évenementiel) ;

Expérience professionnelle au sein d’une collectivité territoriale et/ou d’une association ;

Une expérience sur un projet ayant contribué a développer plusieurs services essentiels serait
appréciée.

Connaissances, compétences et aptitudes

Bonne connaissance des enjeux de I'acces aux services essentiels dans les pays a faible revenu ;
Capacité de travail, d’analyse, d’organisation ;

Aisance relationnelle et facilités pour la communication et prise de parole en public ;
Capacités rédactionnelles et relationnelles en francais

Maitrise des outils informatiques de base (Word, Excel, Power Point), des outils de
communication a distance (Zoom, Microsoft Teams) et d’outils spécifiques (Canva, Adobe,
InDesign...)

Forte capacité a travailler en autonomie.

Langue et niveau

Francais : Trés bonne maitrise a I'oral comme a I’écrit (équivalent niveau C1/C2 TOEIC)
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Conditions

Titre du volontariat : Volontaire de solidarité internationale de réciprocité — Appui a Ia
communication et visibilité du programme d’acces aux services essentiels

Structure d’accueil :  pS-Eau (Programme Solidarité Eau)
Structure portant le VSI : Gescod

Indemnité mensuelle : 1 200€

Indemnité de logement : 600€

Indemnité d’installation : 2 000€

Indemnité de réinstallation : 800€

Frais de voyage : 1 aller-retour entre le lieu de résidence et le lieu d’affectation

Lieu et horaires : Paris, 35h hebdomadaire (4,5 jours par semaine)

Contrat : Statut de volontaire de Solidarité Internationale (loi de 2005)

Durée : 1 année

Autres : Couverture sociale de base, mutuelle, assurance rapatriement et

responsabilité civile.
Congés : 2 jours par mois cumulables

Mission a pourvoir:  Janvier 2025

Comment postuler ?

e Envoyer lettre de motivation et CV adressés au Président du pS-Eau, a I'adresse suivante :
recrutement@pseau.org
e Date de fin de validité : 30 novembre 2024

pS-Eau se réserve la possibilité de clore un recrutement avant la date d’échéance de I'annonce.
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